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BUENOS AIRES - ARGENTINA





CARRERA: Administración (orientación RRHH) 
ASIGNATURA: Seminario de Estudio de Casos 
PLAN: 1993
NIVEL: (corresponde al año de la carrera en que se dicta la materia)
HORAS CÁTEDRA POR SEMANA: 4
AÑO ACADÉMICO: 2012
PROFESOR A CARGO: Rosana Ferreyra 
I-OBJETIVOS:

· Que los alumnos apliquen  los conocimientos  teoricos adquiridos y  desarrollen las    habilidades necesarios para el ejercicio del papel profesional que  desempeñen .
· Que los alumnos  desarrollen competencias  para la toma de decisiones y la búsqueda de soluciones consensuadas a problemas complejos.
· Que los alumnos optimizen la sinergia de trabajar en equipo  
II-CONTENIDO:

Se indicarán los contenidos de la asignatura, agrupados en  unidades temáticas. Los contenidos de la asignatura deberán responder a los contenidos mínimos de la materia y permitir alcanzar los objetivos indicados en el punto anterior.
Unidad 1: Dotación y asignación de personal 
Bibliografía: Administración de Recursos Humanos. Autor: Bohlander, G. (2001). México: Decimo Segunda Edición. Editorial Thompson- Learning.   
Unidad 2: Descripción de puestos 
Bibliografía: Administración de Recursos Humanos. Autor: Bohlander, G. (2001). México: Decimo Segunda Edición. Editorial Thompson- Learning. 

Unidad 3: Diferencias Culturales 
Bibliografía Comportamiento Organizacional. Autor: Stephen Robbins. Editorial Prentice Hall. Decima Edición   

Unidad 4 Reclutamiento y Selección 

Bibliografía Comportamiento Organizacional. Autor: Stephen Robbins. Editorial Prentice Hall. Decima Edición   
Unidad 5 Liderazgo  

Bibliografía Comportamiento Organizacional. Autor: Stephen Robbins. Editorial Prentice Hall. Decima Edición   

Unidad 6 Motivación  

Bibliografía Comportamiento Organizacional. Autor: Stephen Robbins. Editorial Prentice Hall. Decima Edición  
Unidad 7 Capacitación  

Bibliografía Comportamiento Organizacional. Autor: Stephen Robbins. Editorial Prentice Hall. Decima Edición  
Unidad 8 Conflicto y negociación  

Bibliografía Comportamiento Organizacional. Autor: Stephen Robbins. Editorial Prentice Hall. Decima Edición   

III-METODOLOGÍA

Curso presencial. 

Las clases poseerán  módulos teóricos y prácticos.

En los módulos teóricos  se impartirá una síntesis de  los conceptos claves del tema en relación al práctico que deban desarrollar 

En los módulos prácticos los alumnos mediante el método de resolución de casos en grupo, analizaran la aplicabilidad de los conceptos teóricos y plantearan diferentes estrategias para resolver los casos   prácticamente 

Luego se discutirán las producciones grupales realizando las observaciones pertinentes por el docente.

Todos los casos deben ser presentados por escrito y recibirán una devolución por grupo y un concepto que se considerara en la calificación final.
IV-CRITERIOS DE EVALUACIÓN

Elaboración de Trabajos Prácticos por clase 

Evaluación de trabajos prácticos 

Parcial

Recuperatorio de parcial 

Examen Final 

En la modalidad de evaluación se pondrá especial énfasis en la participación y el desarrollo de competencias blandas, las mismas serán observadas a través  de las siguientes herramientas: 
Trabajos prácticos grupales

Investigación en equipo

Role playing 
Entrenamiento de habilidades en la toma de decisiones y la resolución de soluciones de mediana y alta complejidad 

Realización de ejercicios  
Producción grupal de casos  
Método expositivo en clases, integrando contenidos teóricos y prácticos.

