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PLAN DE TRABAJO DE LA ASIGNATURA

	 
	

	PROFESORES A CARGO : Ester Del Curto

	 

	CARRERA: Licenciatura en Agronegocios

MATERIA: Técnicas de Investigación de Mercado

PLAN: 2008
NIVEL: 4to. Año

AÑO ACADÉMICO:2013
SEMESTRE: 1ro.

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

SEMANA: 1

Tema: Definición de Investigación de Mercado. Sus distintas aplicaciones. 

Bibliografía correspondiente al tema: Zikmund,W.:Investigación de mercados.(7ª Edición) Prentice Hall Cap. 1

Metodología: Ejercitación en clase sobre casos conocidos por los alumnos

Material: Artículos sobre el tema

Observaciones:

	 --------------------------------------------------------------------------------------------


SEMANA: 2

Tema: La investigación básica. Estudios de segmentación, posicionamiento, imagen, hábitos y actitudes.
Bibliografía correspondiente al tema: Zikmund,W.:Investigación de mercados.(7ª Edición) Prentice Hall Cap. 1

Metodología: Aplicación de los conceptos al mercado específico.

Material: Artículos relacionados

Observaciones: 

---------------------------------------------------------------------------------------------

SEMANA: 3

Tema: Sistemas de información.. Datos secundarios. Investigación de datos secundarios. Objetivos. Fuentes.

Bibliografía correspondiente al tema: Zikmund,W.:Investigación de mercados.(7ª Edición) Prentice Hall cap 2 y 7

Metodología: lectura de informes 

Material. Información aportada por la cátedra

Observaciones: 

---------------------------------------------------------------------------------------------

SEMANA: 4

Tema: Tipos de investigación. Distintos mercados. Mercados externos. 
Bibliografía correspondiente al tema: Zikmund,W.:Investigación de mercados.(7ª Edición) Prentice Hall. cap  3

Metodología: Discusión en clase

Material: Trabajo de recopilación de artículos aportados por los alumnos

Observaciones: 

SEMANA: 5

Tema: El proceso de investigación de mercado. 
Bibliografía correspondiente al tema: Zikmund,W.:Investigación de mercados.(7ª Edición) Prentice Hall. cap 5

Metodología: aplicación a casos reales. Planteo de trabajo grupal.

Material: Artículos sobre mercados aportados por los alumnos

Observaciones: 

---------------------------------------------------------------------------------------------

SEMANA: 6

Tema: Estudios exploratorios. Características. Razones para llevar a cabo este tipo de estudio.

Bibliografía correspondiente al tema: Zikmund,W.:Investigación de mercados.(7ª Edición) Prentice Hall-  cap 6

Metodología: Ejercitación en clase

Material: cuestionarios

Observaciones: 

---------------------------------------------------------------------------------------------

SEMANA: 7

Tema: Diseño de investigación por encuestas. Errores que se producen . Formas de reducir los errores . Tema: Entrevistas personales. Telefónicas. Por correo. Ventajas y desventajas relativas.

Bibliografía correspondiente al tema: Zikmund,W.:Investigación de mercados.(7ª Edición) Prentice Hall.,cap 8 y 9 

Metodología: Trabajo en grupo. Corrección en clase

Material: aportado por los alumnos

Observaciones: 

--------------------------------------------------------------------------------------------

SEMANA: 8 

Tema: Diseño de cuestionario. Tipos de preguntas. Redacción y secuencia de las mismas. Pasos en el diseño. 

Bibliografía correspondiente al tema: Zikmund,W.:Investigación de mercados.(7ª Edición) Prentice Hall. Cap 15
Metodología: Exposición en clase. Trabajo en grupo. 

Material: aportado por los alumnos

Observaciones: 

---------------------------------------------------------------------------------------------

SEMANA: 9

Tema: El cuestionario piloto. Instrucciones en el manejo del cuestionario por parte de los encuestadores. Coordinación del trabajo de campo. La realización correcta de las entrevistas. Supervisión

Bibliografía correspondiente al tema: Zikmund,W.:Investigación de mercados.(7ª Edición) Prentice Hall. Cap 18
Metodología: Ejemplificación y aplicación de los conocimientos

Material: aportes de los alumnos

Observaciones: 

---------------------------------------------------------------------------------------------

SEMANA: 10

Tema: Pre-procesamiento Edición y codificación de las preguntas abiertas

. 
Bibliografía correspondiente al tema: Zikmund,W.:Investigación de mercados.(7ª Edición) Prentice Hall. Cap. 19 
.

Metodología: Ejemplificación en clase

Material: caso aportado por la cátedra

Observaciones: 

---------------------------------------------------------------------------------------------

SEMANA: 11

Tema: Plan de cuadros.. Métodos gráficos. Análisis estadístico univariado  y bivariado. 

Bibliografía correspondiente al tema: Zikmund,W.:Investigación de mercados.(7ª Edición) Prentice Hall. Cap20 
Metodología: Trabajo de aplicación de conceptos a casos, en grupo
Material: Artículos relacionados con el tema

Observaciones: 

--------------------------------------------------------------------------------------------

SEMANA: 12

Tema: Tabulación cruzada. 

Bibliografía correspondiente al tema: Zikmund,W.:Investigación de mercados.(7ª Edición) Prentice Hall. Cap20 
Metodología: Aplicación de los conceptos en clase
Material: Artículos relacionados con el tema

Observaciones: 

---------------------------------------------------------------------------------------------

SEMANA: 13

Tema : Redacción del informe final. Presentación oral del informe.

Bibliografía correspondiente al tema: Zikmund,W.:Investigación de mercados.(7ª Edición) Prentice Hall. cap  25

Metodología: Corrección en clase

Material: TP presentado por los alumnos

Observaciones: 

---------------------------------------------------------------------------------------------

