	   [image: image1.jpg]Belgrano

BUENOS AIRES - ARGENTINA





PLAN DE TRABAJO DE LA ASIGNATURA

	 
	

	PROFESOR A CARGO : Benito Cleres

	 

	CARRERA: Licenciatura en Relaciones Públicas e Institucionales
MATERIA: Fundamentos de Marketing 
PLAN: 2012
NIVEL: Grado   Primer año
AÑO ACADÉMICO:2013
SEMESTRE: Segundo


	


-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

SEMANA: 1

Clase Nº 1  fecha: 30 de Julio
Tema: Introducción, descripción de los objetivos de la materia, de la metodología de la clase, presentación individual de los estudiantes, conformación de grupos  de trabajos, identificación de expectativas, inducción a la bibliografía y sus autores. 

Bibliografía correspondiente al tema: Presentación de los autores y sus propuestas

Metodología: Exposiciones. Diálogo redirigido y trabajo grupal.

Material: Pizarrón tiza. Planillas alfabéticas y grupales.
Observaciones:
SEMANA: 2
Clase Nº 2  fecha: 6 de Agosto
Tema: Marketing, concepto. Definiciones y alcance. Necesidades y deseos. Mercado, concepto. Evolución de los mercados. Marketing externo interno e interactivo.

Variables no controlables del macroentorno. Análisis de situación, fortalezas y debilidades. Oportunidades y amenazas.
Bibliografía correspondiente al tema: Kotler Philip: Dirección de Marketing, Editorial Pearson Educación,  México 2000. Material de la Cátedra.
Material: Pizarrón y tiza.
Metodología: Exposiciones, alternando métodos deductivos con inductivos, diálogo redirigido
Observaciones: 

---------------------------------------------------------------------------------------------

SEMANA: 3
Clase Nº 3  fecha: 13 de Agosto
Cruz de Porter, concepto. Fuerzas que actúan en el mercado, competidores directos, indirectos y sustitutos. Proveedores y Clientes

Marketing Estratégico, concepto. Diferencias entre planteos estratégicos y acciones táctico operativas.

Bibliografía: Kotler Philip: Dirección de Marketing, Editorial Pearson Educación, México 2000.

Porter Michael E: Estrategias competitivas, Mejico, Editorial Cía. Edit.  Continental S.A. 9na edición,1988.

Metodología: Exposiciones, diálogo redirigido y trabajo grupal.

Material: Pizarra y tiza
Observaciones: 

---------------------------------------------------------------------------------------------
SEMANA: 4
Clase Nº 4 fecha: 20 de Agosto
Tema: Pilares del marketing estratégico: Segmentación, posicionamiento, cartera de negocios, transvección, inteligencia comercial.

Bibliografía: Kotler Philip: Dirección de Marketing, Editorial Pearson Educación,  México 2000

Metodología: Exposiciones, alternando métodos deductivos con inductivos, diálogo redirigido

Material: Pizarrón y tiza
Observaciones: 
---------------------------------------------------------------------------------------------

SEMANA: 5
Clase Nº 5  fecha: 27 de Agosto
Tema: Segmentación, concepto. Bases de segmentación. Desarrollo de perfiles. Segmentación tradicional y vincular. Microsegmentación. Conducta del consumidor

Bibliografía: Bibliografía: Kotler Philip: Dirección de Marketing, Editorial Pearson  Educación, México 2000.
Metodología: Exposiciones, alternando métodos deductivos con inductivos, diálogo redirigido
Material: Pizarrón y tiza.
Observaciones: 

---------------------------------------------------------------------------------------------

SEMANA: 6
Clase Nº 6 fecha: 3  de Septiembre
Tema: Posicionamiento, concepto. Distintos tipos de posicionamiento. Posicionamiento corporativo, de marca y de productos. Errores de posicionamiento.

Liderazgo, concepto. Líder en costos y en diferenciación. U de Porter, cuadrada de Porter.

Bibliografía: Kotler Philip: Dirección de Marketing, Editorial Pearson Educación, México 2000
M. Porter Estrategias Competitivas Cap. I y II
Metodología: Exposiciones, alternando métodos deductivos con inductivos, diálogo redirigido

Material: Pizarrón y tiza
Observaciones: 
---------------------------------------------------------------------------------------------

SEMANA: 7
Clase Nº 7  fecha: 10 de Septiembre
Tema: Cartera de Negocios, concepto. Cartera de productos y servicios. Matriz de la Boston Consulting Group.

Bibliografía: Kotler Philip: Dirección de Marketing, Editorial Pearson Educación, México 2000.
Metodología: Exposición, Trabajo grupal

Material: Pizarrón y tiza

Observaciones: 

---------------------------------------------------------------------------------------------

SEMANA: 8
Clase Nº 8  fecha: 17 de septiembre
Tema: Transvección, concepto. Definición del nivel en que actúan Integración vertical y horizontal. Partnering en  la transvección. Modelo de redes.

Bibliografía correspondiente al tema: Kotler Philip: Dirección de Marketing, Editorial Pearson Educación,  México 2000. Ref otros autores 
Metodología: Exposiciones, alternando métodos deductivos con inductivos, diálogo redirigido

Material: Pizarrón y tiza

Observaciones: 

---------------------------------------------------------------------------------------------

SEMANA: 9
Clase Nº 9  fecha: 24 de Septiembre
Tema: Inteligencia Comercial, concepto. Inteligencia Comercial  e Investigaciones de mercado,

Bibliografía: Kotler Philip: Dirección de Marketing, Editorial Pearson Educación, México 2000.
Apuntes de la Cátedra.
Metodología: Exposición, Trabajo grupal.
Material: Pizarrón y tiza

Observaciones: 

---------------------------------------------------------------------------------------------

SEMANA: 10
Clase N10  fecha: 1 de Octubre
Tema: Definición de producto diferencia y similitudes con los servicios  producto y servicio total. Ciclo de vida. 

Bibliografía: Kotler Philip: Dirección de Marketing, Editorial Pearson Educación, México 2000.
Apuntes de la Cátedra                      

Metodología: Exposiciones, alternando métodos deductivos con inductivos, diálogo redirigido

Material: Pizarrón y tiza

Observaciones: 

---------------------------------------------------------------------------------------------

SEMANA: 11
Clase Nº 11  fecha: 8 de Octubre
Tema: Evaluación escrita sobre la base de un formulario. (a confirmar).
Metodología: Evaluación

Material: Formularios preimpresos. Pizarrón y tiza

Observaciones: 

---------------------------------------------------------------------------------------------

SEMANA: 12
Clase Nº 12 fecha: 15 de Octubre

Tema: Logística de distribución, concepto logístico. Canales de distribución, directos indirectos cortos  indirectos largos, canales coordinados

Cobertura de mercado, formas de comunicación en los canales, costos.

Jaques Lambín: Marketing Estratégico.Editorial Mc Grau Hill.Ed 03.

Metodología: Exposición.  Diálogo redirigido. Trabajo grupal.

Material: Pizarrón y tiza

Observaciones: 

---------------------------------------------------------------------------------------------

SEMANA: 13
Clase Nº 13 fecha: 22 de Octubre
Tema: Comunicaciones integradas. Impulsión, publicidad, promoción, difusión, fuerza de venta, marketing directo, participación en eventos.

Bibliografía: Kotler Philip: Dirección de Marketing, Editorial Pearson Educación, México 2000.
Apuntes de la Cátedra.                       

Metodología: Exposición. Diálogo redirigido. Trabajo grupal.

Material: Pizarrón y tiza

Observaciones: 

---------------------------------------------------------------------------------------------

SEMANA: 14
Clase Nº 14  fecha: 29 de Octubre
Tema: Precio y valor, definición de precio desde la economía y desde el marketing, políticas de precio, fijación de precios para el lanzamiento de nuevos productos.

Bibliografía: Kotler Philip: Dirección de Marketing, Editorial Pearson Educación, México 2000.
Apuntes de la Cátedra.                       

Metodología: Exposiciones, alternando métodos deductivos con inductivos, diálogo redirigido

Material: Pizarrón y tiza

Observaciones: 

---------------------------------------------------------------------------------------------

SEMANA: 15
Clase Nº 15  fecha: 5 de Noviembre
Tema: Revisión general discusión sobre el alcance de los objetivos. Cierre de la cursada.
Metodología: Diálogo redirigido. Trabajo grupal

Material: Pizarrón y tiza

Observaciones:
